I COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO

CORSdAN

ANEXO IV - INFRACOES E PENALIDADES

1 Infracoes e penalidades
1.1.  Aaplicacdo de penalidades legais, regulatorias e contratuais compete a Agéncia.

1.1.1.  Quanto a hipdtese de decretacdo de caducidade, a penalidade sera aplicada pelo
Municipio, ap6s prévia manifestacdo da Agéncia, nos termos do art. 99, VI, da Lei
11.445/2007.

1.1.2. O descumprimento dos indices de Cobertura dos Servicos e do indice de Perdas
na Distribuicio da Agua sera apurado nos termos deste Anexo e podera ensejar a aplicacdo
das penalidades previstas na Tabela do Capitulo 2 abaixo.

1.2.  Tanto os tipos quanto o procedimento de imposicdo de penalidades observardo o
disposto neste Anexo.

1.3.  Ainexecucdo total ou parcial deste Contrato podera acarretar a aplicacdo das seguintes
sangdes: a.) adverténcia; b.) penalidade pecuniaria.

14. A apuracao das infracdes e a aplicacdo das penalidades previstas nas alineas a.)) e b.) do
item 1.3 serdo pautadas em processo administrativo, assegurados o contraditério e a ampla
defesa, observando-se o seguinte:

a.) o processo de aplicacdo das penalidades tera inicio com a notificacdo da CORSAN, feita pela
Agéncia, devidamente instruida com refatdrio técnico e indicagdo precisa do fato ou ato imputado
a CORSAN,;

b.) a CORSAN tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis para apresentar sua defesa ou justificativa,
contados da data do recebimento da notificacio;

C.) Cabeia ao Fresideiite da Agendia decidii guainto a de
d.) da decisdo do Presidente, caberd, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data do

recebimento da notificacdo, recurso, com efeito suspensivo, ao Conselho Superior da Agéncia
como Ultima instancia no ambito administrativo.

1.5.  As penalidades previstas nas alineas a.) e b.) do item 1.3, serdo aplicadas com atencéo aos
principios da razoabilidade e da proporcionalidade, conforme a Tabela descrita no Capitulo 2
deste anexo, sendo que:

a.) nas hipéteses em que a conduta corresponda a mais de uma infracdo, serd aplicada a
penaiidade correspondente a infrag@o de maior vaior, vedada a cumuiacio de penalidades;

b.) as penalidades pecuniarias aplicadas serdo proporcionais a parcela da obrigacdo ainda nio
cumprida, salvo nos casos em que a proporcionalidade ja estiver considerada na Tabela descrita
no Capitulo 2;
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C.) para 0s casos nao previsios na citada Tabeia, a penalidade cabivei sera a adveriéncia a
CORSAN, para que promova a adequacado da sua conduta;

d) os extravasamentos da rede de esgotamento sanitario, causados pela ligacdo irregular dos
imoveis na rede de drenagem pluvial, ndo serdo imputados a CORSAN.

1.6.  Na hipdtese de descumprimento de marcos contratuais, a Agéncia, além da aplicacdo de
penalidade, fixard novo prazo para cumprimento, compativel tecnicamente com a realizacido do
servico ou investimento a ser concluido, sendo que:

a.) 0 ndo cumprimento desse novo prazo acarretara a cobranca de multa moratéria de 0,3% ao
dia, incidente sobre o valor da penalidade aplicada, a contar do primeiro dia subsequente ao
vencimento do novo prazo concedido;

b.) a multa moratoria tera como limite o valor da parcela da obrigacao ainda ndao cumprida.

1.7. A reincidéncia da CORSAN no cometimento de infragdes apenadas com penalidade
pecuniaria, em patamar a partir da Categoria "C", indicada Tabela descrita no Capitulo 3, implicara
a majoracdo da penalidade em 20% do valor original.

1.8. A caducidade da concessao sera declarada nos termos do art. 38 da lei 8.987/95, apds a
verificacdo da inadimpléncia da Corsan, em processo administrativo, assegurado o direito de
ampla defesa, sendo que:

a.) A declaracdo da caducidade da concessdo devera ser precedida de laudo de verificacdo da
inadimpiéncia da CORSAN, apensado em processo administrativo, assegurado o direito de ampia
defesa;

b.) Ndo sera instaurado processo administrativo de inadimpléncia antes de comunicados a
CORSAN, detalhadamente, os descumprimentos contratuais, dando-lhe prazo tecnicamente
viavel e ndo inferior a 60 dias para corrigir as falhas e transgressGes apontadas e para
enquadramento de suas atividades aos termos contratuais.

1.9.  Afastam a aplicacdo das penalidades previstas neste Contrato, desde que devidamente

comprovadas, a ocorréncia de for¢ca maior, de caso fortuito, de fato de terceiro e a inexigibilidade
de conduta diversa.

1.10.  Em qualquer hipotese, o valor total das multas aplicadas a CORSAN anualmente, referente

a prestacdo dos Servicos em um determinado Municipio, ndo podera exceder 3% do faturamento
anual da CORSAN nesse Municipio, no ano anterior.

2. Tabela de Classificacao de Infracdes e Valores de Penalidades pecuniarias

| - Penalidade pecuniaria — Grupos de Valores
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*SB = Valor mensai do Servigo Basico de Agua da Categoria Residenciai Basica

Grupo Valor

A 10 SB

50 SB

100 SB

200 SB

500 SB

1.000 SB

1 SB* por dia de inadimpléncia, limitados a 1.000 SB

10 SB* por dia de inadimpléncia, limitados a 1.000 SB

— | T|OmMmm|TO|N |

100 SB* por dia de inadimpléncia, limitados a 10.000 SB

Il — Capitulacao de Infracdes e Penalidades pecuniarias

ITEM INFRAGCAO GRUPO APLICAGAO

Execucdo inadequada dos servicos de reparo e

1 e - g ¢ P A Por evento
pavimentacdo
Deixar de lavrar termo de ocorréncia, quando verificada a

2 T B ., R A Por evento
irreguiaridade na fruicdo do servi¢o pubiico
Deixar de aplicar, quando cabivel, multa por irregularidade

3 na fruicdo do servico publico, ou de cobra-la, quando A Por evento
aplicada.
Nao disponibilizar a legilagdo vigente da concessdo aos o

4 P P ar a fegriag gente da co ) B Verificacdo mensal
usuarios, em mais de 5% dos casos de solicitacdo no més.
Nao responder, dentro do prazo previsto no regulamento,
as consultas e reclamacgdes dos usuarios feitas e

5 . R o B Verificagao mensal
formalmente, em mais de 5% dos casos de solicitacdo no
més
N&o manter, para consulta pela AGENCIA, registro de

§) P " P " 9 B Por evento
consultas e reclamacdes dos usuarios
Deixar ocorrer, por acdo ou omissdo da CORSAN,

7 extravasamento de esgoto, ao longo da rede de B Bl
esgotamento sanitario, ou provocar o retorno de esgoto
aos imdveis.

8 Nao utilizar hidrémetros certificados ou autorizados pelo c Bofierin
INMETRO
N&o manter registro, controle e inventario dos bens I

9 o G Verificacdo anual
reversivels

10 Perfurar pocos, realizar servicos ou obras sem licenca e Por evento
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ambientai, qguando exigivei.

N3o enviar & AGENCIA, quando solicitadas, informacées

1 iy . ‘ oo v g B For evento
empresariais relativas a composicao acionaria da empresa.
Implantar ou operar, equipamento ou sistema de

12 abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, sem a D Por evento
prévia licenga ambiental, quando exigido.
Nao proceder ao prévio aviso para a suspensdo ou

13 interrupcao programada do fornecimento de agua, E Por evento
conforme regulamento.
N&o comunicar a AGENCIA as interrupcdes e suspensdes
do abastecimento de agua, por conta de situacées

14 s 5 g p s \ . E Por evento
emergenciais ou tecnicas, cujo reparo tenha perdurado por
mais de 24 horas.
Nao cumprir o Calendario de Leitura e Faturamento, num .

15 . ; 5 N , E Verificacdo anual
periodo de 12 meses, em mais de 20% das liga¢ées totais.

. . Por indicador nédo
16 Descumprimento de meta de indicadores de desempenho. | e
atingiao.

Nao manter sistema de atendimento aos usuarios, e

17 . F Verificacdo mensal
conforme previsto noregulamento.
Nao realizar leitura e faturamento nos termos do

18 regulamento, em mais de 20% das ligacdes totais, em um F Verificacdo anual
periodo de 12 meses.
Nao cumprir os prazos estabelecidos para ligacdo ou
religacdo as redes de abastecimento de 4gua e e

19 9a¢ o : = g . F Verificagdo anual
esgotamento sanitario, em mais de 20% das solicitacoes
totais, em um periodo de 12 meses.
Efetuar cessdo ou transferéncia de bens reversiveis, a

20 qualquer titulo, bem como dar em garantia estes bens, F Por evento
sem prévia autoriza¢do da Agéncia.
N&o encaminhar a AGENCIA, nos prazos estabelecidos,

21 P . - G Por evento
relatorios previstos no Contrato de Concessao.
Nao manter em vigéncia os sequros exigidos

22 o 9 9 H Por seguro
contratualmente.

53 Ndo cumprir as metas de universaliza¢io dos servicos | Por meta ndo
previstas no Contrato de Concessao. alcancada

24 Nao cumprir as metas de reducio de perdas na | Por meta ndo
distribuicdo previstas no Contrato de Concesséo. alcancada




